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Seguros Comerciales Bolivar en adelante “SEGUROS BOLIVAR’ le
reconocera al ASEGURADO o beneficiario, el pago del valor asegurado,
hasta el numero y valor maximo por evento y por vigencia que se indica en
el certificado individual de seguro, a la ocurrencia de los siguientes
eventos, en el territorio colombiano durante la vigencia de seguro.

. CONDICIONES GENERALES

SEGUROS BOLIVAR indemnizara las pérdidas que sufra la
ASEGURADA, en espacios publicos dentro del territorio Colombiano
hasta por el limite del valor asegurado.

Este seguro se rige por lo contenido en este contrato, el Cédigo de
Comercio, y laley colombiana.

1.;,QUE CUBRIMOS? - AMPAROS
1.1. Hurto
En caso de hurto con y sin violencia de su bolso, su cosmetiquera,

y/o la pérdida de sus documentos de identificacion por el hurto de su
bolso, con unlimite de 2 eventos por vigencia.

2. ;QUE NO CUBRIMOS? - EXCLUSIONES

2.1. Estan excluidos de la cobertura celulares, tabletas, portatiles,
equipo electronico, dinero, cheques, titulos valores, bonos,
boletas, joyas, relojes.

2.2. Cuando el hurto del bolso sea cometido por el cényuge
compaiero o compaifera permanente, o cualquier familiar de la
ASEGURADA dentro del tercer grado de consanguinidad.

2.3. Cuando la pérdida del bolso ocurra por la negligencia grave de la

ASEGURADA donde su comportamiento contribuye de forma
determinante ala ocurrencia del evento cubierto.

3. CONDICIONES PARTICULARES
En el certificado individual de seguro podra consultar:

3.1. Lavigenciadelapdliza.
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Es un seguro disefiado para
protegerla en caso del hurto de su
bolso, su cosmetiquera, y/o sus
documentos.

ESPACIO PUBLICO

Se entiende por éste, el espacio
exterior a la casa de habitacién de
la ASEGURADA (o lugar donde se
hospeda, en caso de encontrarse
fuera de su ciudad de domicilio
habitual), o lugar de trabajo, es
decir, en la calle y / o en lugares
publicos.

BOLSO

Articulo cuya funcioén principal es la
de transportar un nimero reducido
de objetos de uso frecuente, tales
como billeteras, monederos, llaves,
documentos o similares,
cosmetiquera, utensilios de belleza
femenina. Puede tener diferentes
formas y tamafios y puede
fabricarse con una pluralidad de
materiales.

HURTO CON VIOLENCIA

Es el apoderamiento de los bienes
amparados en este seguro, por
personas extrafias a la
ASEGURADA ejerciendo la violencia
contra ella siempre que, con dicho
propésito, les amenacen con peligro
inminente, o les suministren por
cualquier medio drogas o tdxicos de
cualquier clase, colocandolos en
estado de indefensién o privandolos
de su conocimiento.

HURTO SIN VIOLENCIA

Es el apoderamiento ilegitimo por
parte de terceras personas, de
todos o parte de los bienes
amparados en este seguro
realizado sin fuerza en las cosas, ni
violencia o intimidacion al
asegurado.

TERCER GRADO DE CONSANGUINIDAD
Hace referencia a: Padres, hijos,
hermanos, abuelos, nietos, tios,
sobrinos, bisabuelos, bisnietos.

NEGLIGENCIA GRAVE

En los casos en que por ejemplo: La
ASEGURADA Abandone su Bolso
en espacios publicos. El Bolso se
encuentre en lugares fuera del
alcance de laASEGURADA.



3.2. Valorasegurado, cuotas por cada evento y valor maximo asegurado.

3.3. Prima del seguro.
4.;,0UI'E DEBEHACER PARA RECLAMAR SU SEGUROQ?

4.1. Una vez ocurrido el evento, la ASEGURADA puede comunicarse
telefébnicamente alared #322 pararecibir la atencion necesaria.

4.2. La ASEGURADA debera presentar la solicitud de indemnizacién y
aportar los documentos necesarios para acreditar la ocurrencia del
siniestro en los términos del articulo 1077 del Cédigo de Comercio.

4.3. SEGUROS BOLIVAR pagara ala ASEGURADA, la indemnizacion a
la que esta obligada por la presente pdliza, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a lafecha en la que se acredite la ocurrencia del
siniestroy cuantia de la pérdida.

5. PERDIDA DEL DERECHO DE LA INDEMNIZACION

SEGUROS BOLIVAR quedara relevada de toda responsabilidad y la
ASEGURADA perdera todo derecho a la indemnizacion en los siguientes
casos:

5.1. Si al presentar la reclamacién, o posteriormente, la ASEGURADA
por si misma o por interpuesta persona, emplea medios, documentos
engafosos o declaraciones falsas para sustentar o para derivar
beneficios indebidos de este seguro.

5.2. Cuando al dar la noticia del siniestro, la ASEGURADA omita
maliciosamente informar de seguros coexistentes sobre los mismos

intereses asegurados; o cuando la ASEGURADA haya renunciado
asus derechos contralos responsables del siniestro.

6. CAUSALES DETERMINACION DEL SEGURO
El seguro termina cuando:

6.1.La ASEGURADA fallece.

6.2. Existe mora en el pago de la prima.

6.3. Porlarevocacion del seguro solicitada por cualquiera de las partes.
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VIGENCIA DE LA POLIZA

El seguro tendra vigencia de un afio
de acuerdo a partir de la fecha
indicada en el certificado individual
de seguro.

VALOR ASEGURADO

Corresponde al valor del plan
seleccionado sin superar el valor
maximo establecido en el
certificado de seguro.

PRIMA DE SEGURO

La prima es el precio del seguro.

El valor de la prima se escoge del
valor asegurado. Esta prima sera
actualizada en cada renovacion, de
acuerdo al Indice de Precios al
Consumidor (I.P.C) acumulado del
afio inmediatamente anterior.
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7. REVOCACION DE LA POLIZA

EVENTO
Este seguro podra ser revocado unilateralmente por los contratantes, en Es la ocurrencia de los hechos

PP P . cubiertos de acuerdo a la definicion
las siguientes condiciones: de laclausula primeray segunda.
7.1. Porla ASEGURADA en cualquier momento, mediante aviso escrito

enviado a SEGUROS BOLIVAR.

7.2. Por SEGUROS BOLIiIVAR, mediante noticia escrita a la
ASEGURADA enviada a su ultima direccion conocida, con no
menos de diez (10) dias habiles de antelacion, contados a partir de
lafecha de envio.

En cualquiera de los dos eventos de revocacion, se procedera a la
devolucion de la prima no devengada.

8. COBERTURA ININTERRUMPIDA

Como un beneficio para la ASEGURADA, con el objetivo de garantizar la
cobertura ininterrumpida de la presente péliza de seguro, las partes
acuerdan que ésta continuara vigente, salvo que se presente alguno de
los siguientes supuestos:

8.1. Opere alguna causal de terminacion.

8.2. La ASEGURADA manifieste su voluntad de que el seguro no sea
renovado para una nuevavigencia.

8.3. SEGUROS BOLIVAR manifieste, con diez (10) dias habiles de
anticipacion a la fecha de vencimiento de la vigencia, la voluntad de
no renovar el seguro.

8.4. La ASEGURADA manifieste en cualquier momento, su intencion de
dar por terminada su vinculacién a este seguro, caso en el cual
efectuaremos la devolucion de la prima por el tiempo no corrido de la
vigencia.

La pdliza sera renovada teniendo en cuenta la opcion contratada por la
ASEGURADA, asi como las condiciones, términos y costos que estén
vigentes en el momento en que ésta se realice. SEGUROS BOLIVAR
realiza el ajuste de las tarifas de la poéliza en cada una de sus
renovaciones, para lo cual remitira a la ASEGURADA el certificado de
renovacion que contenga la informacion correspondiente a las
condiciones del seguroy al nuevo valor de prima parala anualidad.
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9. CANALES DE ATENCION PARA ELUSO 0 NOTIFICACIONES DEL SEGURO

La ASEGURADA puede comunicarse a nuestra linea de atencion gratuita Nacional 018000 123 322 o desde
su celular, al#322., o utilizar cualquier medio dispuesto por SEGUROS BOLIVAR para tal fin.

o

UROS COMERCIALES BOLIVARS.A.
Representante Legal
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